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Zwischen
der Senatsverwaltung fiir Finanzen
und

dem Hauptpersonalrat fur die Behb’rden, Gerichte und nichtrechtsfahigeri
Anstalten des Landes Berlin

wird aufgrund §»74 Abs.2 Satz4 des Personalvertretungsgesetzes Berlin
(PersVG Berlin) folgende Rahmendienstvereinbarung geschlossen:

Priambel

(1) Das Land Berlin ist bestrebt, die Vereinbarkeit von Beruf, Familie und
Pflege sowie die Work-Life-Balance seiner Beschéftigten zu fordern. Hierfur
bietet das ‘Land Berlin seinen Beschaftigten auch die Moglichkeit zur
alternierenden Telearbeit an. Mit der vorliegenden Rahmendienstvereinbarung
werden landesweit einheitliche Rahmenbedingungen fiir die Austbung
alternierender Telearbeit geschaffen. -

(2) Der Aushau der Telearbeitsplitze in der Berliner Verwaltung wird
angestrebt., Dabei sind grundsatzlich solche Aufgaben fur alternierende
Telearbeit geeignet, die eigenstandig und eigenverahtwortlich durchftihrbar
sind und sinnvoll in die h&usliche Sphire der Beschéftigten verlagert werden
konnen. Es ist zu beru‘ck‘sichtigen, ‘dass die Austibung von alternierender
Telearbeit nicht in allen Organisationsbereichen moglich ist.

1 Geltungsbereich und Begriffshestimmungen

(1) Diese Dienstvereinbarung gilt fiir alle Beschéftigten im 'unmittelbaren
Landesdienst Berlins. Beschéftigte im Sinne dieser Dienstvereinbarung sind
Beamtinnen und Beamte sowie Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer mit
Ausnahme der zu Ausbildungszwecken Beschiftigten. '

(2) Sie regelt die Arbeitsform der alternierenden Telearbeit im Land Berlin.

(3) * Telearbeit ist jede auf Informations- und Kommunikationstechnik (IT)
gestiitzte Tatigkeit, die ausschlieRlich oder zeitweise an einem auRerhalb der
Dienststelle liegenden Ort mit einer OnIine-Verbinduhg zum Berliner Landesnetz
erbracht wird. |
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(4) Telearbeitspldtze im Sinne des & 2 Absatz 7 der Arbeitsstattenverordnung
(ArbStattV)  sind  vom  Arbeitgeber/Dienstherrn  fest  eingerichtete
Bildschirmarbeitspldtze im Privatbereich der Beschaftigten, fiir die der
Arbeitgeber/Dienstherr eine mit den Beschdftigten vereinbarte wdchentliche
Arbeitszeit und die Dauer der Einrichtung festgellegt hat.

(5)  Alternierende Telearbei_t im Sinne dieser Dienstvereinbarung Iiegt» vor,
wenn die Arbeitsleistung im Wechsel am fest installierten Arbeitsplatz in der
Dienststelle und einem Telearbeitsplatz gemdf Absatz 4 erbracht wird. -

- (6)  Die Dienstvereinbarung regelt nicht die Arbeitsformen der Teleheimarbeit,
bei der die gesamte Arbeitsleistung vom h&uslichen Telearbeitsplatz erbracht
wird (und kein Arbeitsplatz in der Dienststelle existiert), der reinen
Bildschirmarbeit, bei der die Arbeitsleistung im Ausnahmefall mit IT-
Untersttitzung vom héuslichen Arbeitsplatz, jedoch ohne Online-Anbindung an
das Berliner Landesnetz, erbracht wird, und nicht die mobile Telearbeit, bei der
Arbeitsleistung gelegentlich zeit- und ortsflexibel von mobilen Endgersten -

- erbracht wird.

2 Grundsétze

(1) Alternierende Telearbeit wird im Rahmen der dienstlichen Moglichkeiten
angeboten.- ‘

(2) Die Teilnahme an der alternierenden Telearbeit ist freiwillig.

(3)  Ein Rechtsanspruch auf Bewilligung von alternierender Telearbeit besteht
nicht. ' '

(&) Das bestehende Beschaftigungs- bzw. Dienstverhltnis bleibt in seiner
Form unberthrt.

(5) Die maBgeincheh gesetzlichen, tarifvertraglichen oder sonstigen
Bestimmungen sowie alle individuell vereinbarten Rechte und Pflichten gelten
unverdndert fort und sind auch widhrend der alternierenden’ Telearbeit
einzuhalten. '

(6) Die Austibung alternierender Telearbeit hat keine Auswirkungen auf das
berufliche Fortkommen der Beschéftigten. '




beymEamll RDV Telearbeit

3 Teilnahmevoraussetzungen

3.1 \Voraussetzungen an das Aufgabengebiet -

(1)  Esmuss sich um ein Aufgabengebiet handeln, bei dem es méglich ist, einen

Teil der Aufgaben unter vertretbarem Koordinations- und Organisations-
aufwand in alternierender Telearbeit wahrzunehmen.

(2) Es sind insbesondere Aufgaben geeignet, die eigenstdndig,
eigenverantwortlich und mit nachvollziehbaren Ergebnissen wahrgenommen
werden kénnen. ‘

(3) Der im Rahmen der alternierenden Telearbeit wahrzunehmende Teil der
Aufgaben muss im Hinblick auf Datenschutz und Datensicherheit zur Erledigung
an einem Telearbeitsplatz geeignet sein.

(4) Beieiner Anderung des Aufgabengebietes ist die Erftillung der vorstehend
genannten Voraussetzungen erneut zu priifen. Liegen die Voraussetzungen im
Ergebnis dieser Priifung nicht mehr vor, gilt Nr. 5 Absatz 7.

(5) Alternierende Telearbeit ist grundsatzlich auch fur Fiihrungsaufgaben
geeignet. '

3.2 personliche Voraussetzungen

(1) Grundsatzlich ksnnen Beschaftigte an der alternierenden Telearbeit
“teilnehmen, wenn sie der Dienststelle seit mindestens sechs Monaten
angehdren. Das iibertragene Aufgabengebiet soll bei erstmaliger Beantragung
der alternierenden Telearbeit ebenfalls seit mindestens sechs Monaten
ausgeiibt werden. |

(2) Die individuell vereinbarte Arbeitszeit soll mindestens die Hélfte der
regelmaRigen Arbeitszeit betragen.

Beim Wiedereinstieg nach langerer Abwesenheit oder aus dlenstllchen Griinden
kann hiervon fiir einen begrenzten Zeitraum abgeWIChen werden.

(3) Die/der Beschéftigte verfiigt tiber Verantwortungsbefeitschaft arbeitet
selbststidndig, eigenverantwortlich und ergebmsorlentlert und besitzt Planungs-
und Organisationsvermagen.

5
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3.3 weitere Voraussetzungen

(1) Die/der Beschéftigte verfiigt im hduslichen Umfeld tiber eine geeignete
raumliche Moglichkeit, um einen Telearbeitsplatz fest einzurichten. Die

- rdumliche Eignung richtet sich nach den geltenden, insbesondere arbeitsschutz-
und arbeitssicherheitsrechtlichen Vorschriften.

(2) Die/der Beschdftigte tragt dafiir Sorge, dass dem Arbeitgeber bzw.
Dienstherrn bzw. einer von diesem beauftragten bzw. sonst zustandigen Person
auf dessen Verlangen nach vorheriger Ankiindigung der Zutritt zum
Telearbeitsplatz zur Austibung seiner "gesetzlich geregelten Pflichten im
Zusammenhang mit dem Telearbeitsplatz gew&hrt wird. Das Zutrittsrecht ist
dabei auf den Telearbeitsplatz einschlieRlich aller zugehdrigen Einrichtungen
begrenzt und auf das unbedingt erforderliche MalR beschrankt.

4 Antrags- und Genehmigungsverfahren

(1) Alternierende Telearbeit ist von der/dem Beschiftigten schriftlich oder in
elektronischer Form zu beantragen.

(2) Eine Begriindung fiir die Antragstellung ist grundsatzlich nicht
erforderlich. ‘

(3)  Wird tiber den Antrag positiv entschieden, ist mit Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern vor Beginn der alternierenden Telearbeit eine Nebenabrede zum
Arbeitsvertrag zu- schlieRen, die genaue Ausgestaltung der alternierenden
Telearbeit erfolgt bei Beamtinnen und Beamte in Form einer einvernehmlichen
Anordnung. .

Wesentlicher Inhalt der Nebenabrede bzw. der einvernehmlichen Anordnung
sind der Zeitraum der Telearbeit, die zur Verfiigung gestellten Arbeitsmittel und
die Verteilung der individuellen Arbeitszeit, bezogen auf beide Arbeitsstatten.

(4) Bevor ein Antrag auf alternierende Telearbeit aufgrund fehlender
organisatorischer oder aufgabenbezogener Voraussetzungen abgelehnt wird,
priift die Dienststelle im Einvernehmen mit der/dem Beschéftigten, ob diese ggf.
geschaffen werden konnen (z.B. Reduzierung der Anzahl der beantragten
Telearbeitstage, Vereinbarung anderer Wochentage, an denen Telearbeit -
ausgelibt werden kann). |

(5)  Wird einem Antrag auf alternierende Telearbeit von der Dienststelle nicht
entsprochen, ergeht eine schriftliche Entscheidung mit entsprechender
Begriindung.
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5 Laufzeit und Beendigung der alternierenden
Telearbeit |

(1) Die alternierende Telearbeit endet mit Ablauf der individuell vereinbarten
Frist, spatestens nach zwei Jahren.

(2) Bei erstmaliger Vereinbarung der alternierenden Telearbeit oder bei
 Erhohung der Anzahl der Telearbeitstage soll eine sechsmonatige
Erprobungszeit vereinbart werden. '

(3) Nach etwa der Hélfte der Erprobungszeit soll mit der/dem Beschdftigten
ein Feedbackgesprach gefiihrt werden, in dem sich die/der Beschéftigte und
die/der ‘Fachvorgesetze iiber den Verlauf der Erprobungszeit austauschen.
Sofern im Zusammenhang mit der Austibung der alternierenden Telearbeit
Probleme erkannt wurden, soll das Feedbackgesprach insbesondere dazu
dienen, diese zu besprechen und gemeinsam nach Losungsmaoglichkeiten zu
suchen.

(4)  Verlduft die Erprobungszeit aus Sicht der Dienststelle auch weiterhin nicht

erfolgreich, so muss sie dies der/dem Beschéftigten unter Nennung von Griinden

spadtestens einen Monat vor dem Ende der Erprobungszeit schriftlich mitteilen.

Die Telearbeit endet dann mit Ablauf der Erprobungszeit. Eine vorzeitige

Beendigung der Erprobungszeit ist nicht vorgesehen. Absatz 6 bis 8 bleiben
- hiervon unbertihrt.

(5) Eine Verlangerung der alternierenden Telearbeit ist von der/dem
Beschaftigten spétestens einen Monat vor Ablauf des Bewilligungszeitraums
erneut zu beantragen.

(6) Die Beendigung der alternierendén Telearbeit ist von der/dem
Beschftigten ohne Angabe von Griinden jederzeit maglich.

(7) Die Beendigung der alternierenden Telearbeit ist von der Dienststelle aus
wichtigen Griinden schriftlich mit einer Frist von drei Monaten zum Monatsende
moglich. Die Griinde sind der/dem Beschéftigten bekanntzugeben. Ein wichtiger
Grund kann sich z. B. aus dienstlichen Belangen ergeben, wie etwa dem Wegfall
einzelner Teilnahmevoraussetzungen. Absatz 8 bleibt hiervon unberthrt.
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(8) Die Dienststelle kann die alternierende Telearbeit mit sofortiger Wirkung |
schriftlich und unter Angabe von Griinden beenden, wenn die/der Beschaftigte
gegen einzelne Bestimmungen im Zusammenhang mit der alternierenden
Telearbeit - insbesondere auch Datenschutz- und Datensicherheits-
vorschriften - verstsRt, wenn die Teilnahmevoraussetzungen gemaR Nr. 3.3
Absatz 2 Wegfallen oder wenn allgemeine Pflichtverletzungen gegen dienstliche
bzw. arbeitsvertragliche Pflichten im Zusammenhang mit der Ausiibung der
alternierenden Telearbeit vorliegen.

6 Arbeitszeit/Erreichbarke‘it

(1) Die alternierende Telearbeitszeit ist so zu legen, dass keine
Erschwerniszulagen oder Zeitzuschldge (z.B. Nacht-, Sonn- oder Feiertags-
zuschldge) gemilk den gesetzlichen oder tariflichen Regelungen anfallen.

(2) Wahrend der Austibung der alternierenden Telearbeit ist die/der
" Beschéftigte - genau wie in der Dienststelle - grundsétzlich telefonisch und
elektronisch erreichbar.

(3) Die/Der - unmittelbare Vorgeéetzte kann aufgrund dienstlicher
Erfordernisse die Anwesenheit der/des Beschaftigten in der Dienststelle
anordnen; dies soll der/dem Beschiftigten mindestens zwei Tage vorher
mitgeteilt werden; auf die personlichen Umsténde der/des Beschéftigten soll
Riicksicht genommen werden.

(4) Die Arbeitszeit am Telearbeitsplatz soll die Halfte der regelmaRigen
individuellen wochentlichen Arbeitszeit nicht tiberschreiten.

(5) Die Arbeitszeit an Telearbeitstagen Wfl‘d mit der tatsdchlich geleisteten
Arbeitszeit erfasst. Die Zeiterfassung und die Arbeitszeitgestaltung richten sich
nach den in der Dienststelle geltenden Regelungen. '

7 Arbeitsplatz und Arbeitsmittel

(1) Die/Der Beschiftigte stellt unentgeltlich eine auRerbetriebliche
Raumlichkeit mit Internetanschluss zur Verfugung und tbernimmt die
anteiligen Betriebskosten. '

(2) Die Dienststelle stellt die fiir die Eihrichtung' und den Betrieb des
Telearbeitsplatzes erforderliche IT-Ausstattung, die den Online-Zugriff auf das
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Berliner Landesnetz ermdglicht, zur Verfligung. Die tiberlassenen Geréte werden
in einer Inventarliste erfasst und verbleiben im Eigentum des Landes Berlin und
sind bei Beendigung der alternierenden Telearbeit zuruckzugeben Die private
Nutzung ist nicht zuldssig.

(3) - Die ergonomische Einrichtung des Telearbeitsplatzes ist sicherzustellen.
Auf Wunsch der/des Beschéftigten werden weitere erforderliche Arbeitsmittel
und  Ausstattungsgegenstinde einschlieRlich des zur ergonomischen
Einrichtung des Telearbeitsplatzes erforderlichen Mobiliars von der Dienststelle
zur Verfuigung gestellt. Die tberlassenen Gegenstdnde werden in einer
Inventarliste erfasst und verbleiben im Eigentum des Landes Berlin und sind bei
Beendigung der alternierenden Telearbeit zurtickzugeben.

(4) Alle Storungen oder Auffdlligkeiten bei der IT-Nutzung sind der
zustdndigen IT-Stelle unverztiglich zu melden. ~

(5) Die/der Beschéftigte ist darauf hinzuweisen, dass sich aus der Einrichtung
eines Telearbeitsplatzes im Privatbereich der/des Beschaftigten sowie aus der
Austibung alternierender Telearbeit in einer Mietwohnung ggf. Auswirkungen
auf den  privaten Versicheruhgsschutz (Hausratversicherung  und
Privathaftpflichtversicherung) oder das Mietverhaltnis ergeben kénnen. Die
entsprechende Kldrung obliegt der/dem Beschaftigten.

8 Arbeitsschutz,  Arbeitssicherheit und
Ergonomie

(1) Der Telearbeitsplatz untevr‘liegt den geltenden arbeitsschutz- und
arbeitssicherheitsrechtlichen Bestlmmungen einschlieBlich der ergonomischen
Schutzbestimmungen.

(2) Bei der erstmal/igen Einrichtung eines Telearbeitsplatzes ist eine
Gefahrdungsbeurteilung durchzufiihren,

(3) Verdnderungen am Telearbeitsplatz, die den Arbeitsschutz, die
Arbeitssicherheit und die Efgonomie betreffen, sind anzuzeigen. Je nach Art der
Verdnderung kann im Einzelfall eine erneute Gefdhrdungsbeurteilung
erforderlich sein. '

9
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9 Datenschutz und Datensicherheit

(1) Die  gesetzlichen und . behordlichen Datenschutz- und
Datensicherheitsbestimmungen sowie die flir das Arbeitsgebiet der/des
Beschéftigten geltenden Arbeits- und Dienstanweisungen gelten auch fiir den
Telearbeitsplatz. -

(2)  Der Schutz von Daten und die Datensicherheit am Telearbeitsplatz ist von
der Dienststelle im Einklang mit den geltenden Bestimmungen, insbesondere der
Datenschutz-Grundverordnung, ~ durch  geeignete  technische  und
organisatorische MaRnahmen sicherzustellen. .

(3)  Auchwahrend der Austibung der Telearbeit bleibt die/der Beschéftigte Teil
der Dienststelle. Dies bedeutet, dass alle dienstlichen Daten, Informationen und
Unterlagen, auf die die/der Beschiftigte von ihrem/seinem Telearbeitsplatz aus
Zugriff hat, ausschlieRlich im Hoheitsbereich der Dienststelle verbleiben. Es ist
der/dem Beschéftigten deshalb untersagt, dienstliche Daten, Informationen
oder Unterlagen - insbesondere personenbezogene und andere vertrauliche
Daten - an Dritte weiterzugeben, sie Dritten zur Kenntnis zu geben, sie Dritten
zur Kenntnis gelangen zu lassen (etwa durch Einsichtnahme am Bildschirm), sie
auf eigenen Speichermedien abzuspéichern, unbefugt zu kopieren oder zu
anderen als dienstlichen Zwecken zu verwenden.

(4) Die Mitnahme von Daten (Datentréger, Akten, Schriftgut etc.) aus der

~ Dienststelle an den Telearbeitsplatz ist grundsétzlich zu unterlassen. Sofern die
Mitnahme von Daten aus der Dienststelle an den Telearbeitsplatz im Einzelfall
zur Bearbeitung erforderlich ist und keine besonderen Vofschriften ,
entgegenstehen (z.B. Datenschutzvorschriften oder Verschlusssachen-

- regelungen), gilt die Bewilligung der alternierenden Telearbeit als Zustimmung
‘gemaR der Gemeinsamen Geschéftsordnung ftir die Berliner Verwaltung,
Allgemeiner Teil (GGO I). Datenschutz und Datensicherheit sind in jedem Fall zu
gewshrleisten. Insoweit gelten die Abséatze 1 bis 3. -

10 Haftung

(1) Die Haftung der Beschiftigten fiir die von der Dienststelle bereitgestellten
Arbeitsmittel richtet sich nach den geltenden, insbesondere den
beamtenrechtlichen bzw. tarifvertraglichen Bestimmungen. '
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(2) Ursdchlich auf die alternierende Telearbeit zuriickzuftihrende
Schadensersatzanspriiche Dritter . gegen die Beschéftigten -auch aus
Verletzung des Datenschutzes - tibernimmt - soweit rechtlich méglich - die
Dienststelle, ausgenommen bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit.

11 Gesetzlicher UnfaIlSchutz

Arbeits- und Dienstunfélle, die im Zusammenhang mit der Erftllung der
dienstlichen Pflichten am" auRerbetrieblichen Arbeitsplatz eingetreten sind,
fallen unter den gesetzlichen Unfallschutz.

12 Begleitung und Unferstutzung durch die
Dienststelle |

Die an der alternierenden Telearbeit teilnehmenden Beschéftigten werden durch
eine ziel- und ergebnisorientierte Fiithrung (Terminabsprachen, konkrete
Zielvorgaben und Definition der inhaltlichen Anforderungen “an die
Arbeitsergebnisse) unterstiitzt.

13 Schlussbestimmungen

13.1 Inkrafttreten/Anderungen/Kiindigung

(1) Die Rahmendienstvereinbarung tritt mit dem Tag der Unterzeichnung in
Kraft. '

(2) Einvernehmliche Anderungen und FErgidnzungen der Rahmendienst-
vereinbarung sind jederzeit moglich und bedUrfen der Schriftform.

(3) Die Rahmendienstvereinbarung kann von jedem der Vertragspartner unter
Einhaltung einer Frist von drei-Monaten zum Quartalsende schriftlich gektindigt
werden. Im Einvernehmen kann diese Frist verkiirzt werden. Eine Nachwirkung
dieser Rahmendienstvereinbarung ist ausgeschlossen.

13.2 ergdnzende Dienstvereinbarungen/Regelungen

(1) Zur dezentralen Umsetzung und Ausgestaltung sind ergdnzende
Dienstvereinbarungen oder Einzelregelungen zuldssig, soweit sie dieser
- Rahmendienstvereinbarung nicht widersprechen.
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(2) Bereits bestehende Dienstvereinbarungen gelten fort, soweit sie dieser
Rahmendienstvereinbarung nicht widersprechen.

(3) Tarif- und beamtenrechtliche Bestimmungen und gesetzliche Grundlagen
sowie Beteiligungsrechte nach dem Personalvertretungsgesetz Berlin (PersVG
Berlin), dem Sozialgesetzbuch (SGB) Neuntes Buch (IX) sowie dem Landesgleich-
stellungsgesetz (LGG) in der jeweils geltenden Fassung bleiben unbertihrt. '

13.3 salvatoriche Klausel ‘

Sollte eine Bestimmung dieser Dienstvereinbarung ganz oder teilweise
rechtsunwirksam sein oder werden, wird hierdurch die Gltigkeit der tbrigen
Bestimmungen nicht bertihrt.

Berlin, den ?f.zbﬁ

Hotthi a 46&4 Q&V/% o

Dr. Matthias Kollatz Daniela Ortmann
Senator ftir Finanzen Hauptpersonalrat - Vorsitzende -
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